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ی باا رارای  های با عملکرد بالا و دارای توان رویارویها در سطح جهان حاکی از این است که بنگاهبررسی وضعیت نوآوری بنگاه
رتر باراند و آور و انعطاف پذیاختلالات، تاببرابر روک ها و سازد تا در های مشترکی برخوردارند که آنها را قادر میآینده از ویژگی

قابلیت هاای علاوه بر برخورداری از دو ویژگی نیروی انسانی و. سرعت بخشند. آفرینهای نوآوری خود برای ررد ارزشبه فعالیت
.   محور در آنهاست-ها حاکمیت فرهنگ نوآوریبنگاه، ویژگی مهم دیگر این گروه (از جمله هوش مصنوعی)فناوری 

ی و انتشار کم با تاثیراتی مثبت بر پایدارکسب وکار های نو محصولات و فرآیندها همراه با ارائه مدلتوسعه رهبران نوآوری، آماده 
بعاد از )2009پس از عبور از بحران سلامت در مقایساه باا ساال 2023ها در سال واکنش بنگاه. هستندهای خود بنگاهکربن در 

یشاروی در بیشاتری باه پهاا گارایش بنگااهقبلای، رسد در مقایسه با دوره مشابه است و به نظر میمتفاوت ( بحران مالی جهان
.  های نو دارندحوزه

مدیر اجرایای 1000توس  موسسه مشاوره بوستون از بیش از انجام رده سالانه نتایج هفدهمین نظرسنجی این گزارش بر اساس 
ه ناوآوری چگونه ررکت های پیشرو تعهد خود را نسبت بااست و به این موضوع که جهانی در مورد روندهای نوآوری تنظیم رده 

هاد، پرداختاه ررای  همراه با عدم قطعیت و نااطمینانی افزایش می دبالا می برند و چگونه نوآوری انعطاف پذیری آن ها را در برابر 
. است

چکیده
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نوآوری دهی به اولویت

باه عناوان اولویات ا الی ، برای سومین سال متوالی است کاه ناوآوری 2023ها در مورد اقتصاد جهانی در سال قطعیتعدموجود با 
های خاود و اولویت ا لی برنامهبین سه هدف ها نوآوری را در بنگاهدر د از 79ها در این سال انتخاب رده است و های بنگاهفعالیت
. های کسب و کار هستندتوسعه مدلجدید و معرفی محصولات ، مورد تأکید نوآوریا لی های حوزه. اندقرار داده

ررکت ها همچناان نسابت باه چشام انداز ناوآوری خاود . ها استبنگاهدر د از 62برای نوآوری دلیل ا لی و کلیدی هزینه، محرک 
ه میزان قابل توجهی در سال جااری افازایش دهناد کادر زمنیه نوآوری به خود را مخارج در د انتظار دارند که 42: خوش بین هستند

. داراست2009در دی نسبت به آخرین رکود اقتصادی در سال 16جهشی 

ت قارار اولویانیز در گروهی از ررکت های نوظهور نیز وجود دارند که بسیار فراتر می روند و نوآوری را در راهبردهای ررد آتی خود اما 
ویات اول: نوآوری موفق به ساه چیاز نیااز داردرد که کرد، مشاهده مهار همه گیری سال پیش، زمانی که جهان رروع به دو . می دهند

.  به آن، و آمادگی برای تبدیل سرمایه گذاری به نتیجهاستعدادها و توام سرمایه گذاری دادن به نوآوری، تعهد 

در اد از آنهاا 90اناد و مشخص رده است که از هر سه بنگاه، دو ررکت نوآوری را جزو اولویت اول خود قرار داده2023برای سال 
.    های خود در این زمینه هستنددر دد حداقل افزایش ده در دی هزینه
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مقدمه

ر خصاو  المللی است که گزارراات متناوعی را دررکت مک کنزی یکی از موسسات مشاور بین
و  2022بر هاای دساامرو با اساتفاده از گازارشمطلب پیش. کند نایع مهم نیز تولید و منتشر می

خیار باه موسسه مزبور به نکات مهم مرتب  با تحولات  نایع پتروریمی طای دهاه ا2023فوریه 
.  ریزی آینده فعالان این  نعت پرداخته استهایی برای برنامههمراه تو یه
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دهندگان؟ درصد پاسخدارندتوسعه محصول چه جایگاهی در اولویت های بنگاه و R&Dنوآوری، 
اولویت نخست جزو سه اولویت برتر
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تفاده ناوآوری خاود اساهاای رایوهو هاا فارماز ابزارهای استراتژیک برای تقویت پلت ای گستردهطیف نوآوری، از آماده های بنگاه
خلاق بارای ارهاا کردن ابزاهرمهایی برای های بیرون از بنگاه هم دسترسی دارته و سیستم ها و تخصصبه توانمندیآنها . کنندمی

.  اندارزش رناسایی کرده

، آزمایشاگاه ناوآوری و دیجیتاال، اکوسیساتم بااز (M&A)ها از ابزارهای متنوعی در مسیر نوآوری از جمله ادغاام و تملیاک بنگاه
کنناد کاه طباق و انکوبااتور اساتفاده مای(CVC)های سارمایه خطرپاذیر رارکتیدهنده،  ندوقنوآوری، تحقیق و توسعه، رتاب

ملیک در ساال های بیشتری از برخی از ابزارهای مزبور از جمله ادغام و تنظرسنجی انجام رده توس  موسسه مشاوره بوستون بنگاه
. استفاده خواهند کرد2023

تهاجمی تر هستند و به عنوان نمونه فناوری ها یاا فرآینادهای نوآوراناه را هادفبسیار M&Aها در استفاده از ابزار این گروه بنگاه
صان ناوآوری ، و از مشارکت متخصاز بیرون بنگاه جذببرای نوآوری را رده اثباتهای قرار می دهند یا رهبران و کارکنانی با توانایی
. کننددر تجزیه و تحلیل و انتخاب هدف استفاده می

ابزارهای نوآوری 
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ادغام و تملیک  آزمایشگاه نوآوری و 
دیجیتال

اکوسیستم باز نوآوری R&Dهای آزمایشگاه دهندهرتاب CVC ندوق  انکوباتور

ر تغییر مانند رکود، تورم و عدم قطعیت، چقداقتصاد کلان ابزارهای نوآوری در پاسخ به عوامل آن بنگاه از استفاده میزان 2023در سال 

دهندگان درصد پاسخ-؟خواهد کرد

افزایش  عدم تغییر  کاهش 

های اقتصادیمعاونت بررسی



باایش از هاار فناااوری دیگااری در حااال هااا بنگاااه
ساالدر . گذاری برروی هوش مصانوعی هساتندسرمایه
در ااد از راارکت ها در زمینااه هااوش 61حاادود 2023

ناد کاه مصنوعی و یادگیری مارین سرمایه گذاری می کن
ک و گذاری در حوزه رباتیواحددر د بیشتر از سرمایه15

ری اتوماسیون فرآیند است کاه باه عناوان دوماین فنااو
. انتخاب رده استگذاری سرمایهجذاب برای 

باه هاا رارکتدر د از این 83با این حال، در حالی که 
ز طور سیساتماتیک هاوش مصانوعی را بارای حمایات ا

، انددهکرنوآوری در یک یا چند مورد استفاده پیاده سازی 
سازی موارد مزباوربه تجاریموفق در د از آنها 45تنها 
.  اندرده
عی نهایت متوجاه تاأثیر هاوش مصانوهایی که در بنگاه

آنهاا . وندمی روند، به نیروگاه های تولید ایده تبدیل می ر
سایرین ر بیش از دو براببرابر دیگران ایده، و بیش از پنج 

.کنندمیتولید محصولات پایدار 

های نوفناوری
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(مانند یادگیری ماشین)هوش مصنوعی

رباتیک و اتوماسیون فرآیند

اینترنت اشیا و رایانش مرزی

DeFiو 3بلاک چین، وب

ماشین و هیبریدها/تقویت انسان

…واقعیت های مصنوعی، مجازی و تقویت

وممتیکنانو فناوری، بیولوژی سنتتیک و بی

محاسبات کوآنتوم

گذاری های نو سرمایهدر کدامیک از فناوری2023در سال 

دهندگاندرصد پاسخ-؟خواهید کرد



ی تر بین نوآوری، ررد و مزیت قوارتباط ”
ی که هم ناوآوربنگاه هایی . از همیشه است

از آماادگی را در اولویت قرار می دهند و هم 
رتاب خودخود مطمئن هستند، به پیشتازی 

ارائاااه داده و دساااتاوردهای بزرگااای نیاااز 

“.می کنند

مااانلی، ماادیر عاماال و رااریک جاسااتین 
موسسه مشاوره بوستون
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نهاا برتر نوآور منتخب موسسه بوساتون، توانساتند ناه تررکت 50، 2022سال در مخالف بازار وزش بادهای علیرغم 
در فهرست ان همچنهای حوزه فناوری ررکت. های نواوری خود نیز بیافزایندررای  نامساعد را تحمل بلکه بر فعالیت

ی رتبه اول را در برای سومین سال متوالاپلررکت . تسل  دارند( برترجمله پنج مورد از ده جایگاه از )برتر ررکت 50
.تدر جایگاه سوم باقی مانده اسآمازونپله  عود به مقام دوم رسیده و نیز با سه تسلاررکت. این فهرست دارد

ال المللی فعبینبر این، ررکت های اند علاوه اضافه رده2023نواور ررکت برتر 50به فهرست ررکت جدید 9تعداد 
ن نظرسنجی در پنج رتبه را به خود اختصا  داده اند که احتمالاً منعکس کننده نگرانی پاسخ دهندگادر حوزه انرژی نیز 

و مهاار اه حال مورد تغییرات آب و هوا و این واقعیت است که آنها به دنبال  نعت انرژی هستند تا بخشی خلاقانه از ر
. تغییرات اقلیمی بارد

ن آمریکاای هستند که تقریبااً باه طاور مسااوی بایموقعیت جغرافیایی نیز متنوع نظر نوآور سال جاری از ررکت 50
ناد و خاورمیاناه ایان فهرسات دارنماینادگانی در خوبی نیز به و آسیا مناطق اروپا . اندردهرمالی و بقیه جهان تقسیم 

. برای اولین بار به این فهرست پیوسته است( ررکت آرامکو عربستان سعودی )
ساال از . تو بازدهی آنهاسانوآوری برای افزایش عملکرد ها، توانایی یکی از موضوعات مهم در بررسی وضعیت بنگاه

بازدهی بیشتری –واحد در د در سال 3.3به طور متوس  -ررکت نوآور، با حاریه قابل توجهی 50، پرتفوی 2005
.بازار دارته استداران آنها در مقایسه با وضعیت مشابه کل سهامبرای 

نوآوران برتر
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صاادفی، هاای تجنگال. گیردها  ورت میبندی، فراوری و پردازش دادههوش مصنوعی الگوریتمی است که بر اساس آن طبقه
راده تههایی هستند که در آنها هوش مصانوعی از ماوارد سااخهایی از الگوریتمهای خنثی و هوش مصنوعی مولد، نمونهربکه

:بندی استدامنه ا لی قابل طبقه5کاربردهای هوش مصنوعی به . کنداستفاده می
ک متن از تصاویر، ساخنرانی و ؛ در این قابلیت کامپیوتر برای رناسایی اریا و افراد مستقل و تفکیبینایی و رنوایی کامپیوتر-1

.روندبه کار گرفته می( به عنوان نمونه یافتن عنصر خا  در یک تصویر)نورتارها 
ی درک رود و مفهوم زباان طبیعادر این دامنه زبان انسان به داده استاندارد مارین تبدیل می؛ (NLP)فراوری زبان طبیعی -2
یشانی کاه باه کناد باه عناوان مثاال اپلیکهای بیشاتری را آراکار مایترکیب توانمندی مزبور با سایر موارد، استفاده. رودمی

وردنظر را دهد تا دوربین خود را بر روی علامتی با زبان خارجی در خیابان نشاانه گرفتاه و علامات ماکنندگان اجازه میاستفاده
. کندترجمه می

ه مبتنی بار یاک ساری ها، یادگیری مارین است کهای تولیدرده توس  ررکت؛ بنیان بسیاری از اپلیکیشنیادگیری مارین-3
.کندبرداری و آنها را سازماندهی و هدایت میها از اطلاعات موجود بهرهها و تکنیکالگوریتم

نساان، راده توسا  اهای حا ل از تجارب مشابه و یک سری قواعاد تعریاف؛ در این توانمندی بر اساس دادهسازیتصمیم-4
.کندقویت میاین دامنه در ترکیب با یادگیری مارین بازدهی سیستم خودیادگیری کاررناسی را ت. کندسازی میتصمیم

و یاا DALL-Eماوارد مشاابه مانناد )هاای هاوش مصانوعی مولاد ای از الگاوریتم؛ این دامناه خاانوادهدهی و تولیدپاسخ-5
ChatGPT )باوه عظیمای از گیرد که قادر به تولید محتوای واقعی و جدید مانند متن، تصویر و  وت با استفاده از انرا در بر می

.  هاستداده

AIتعریف 
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آن، قابال ها از هوش مصنوعی متفاوت است و برخلاف توسعه این ابزار در جهان، تااثیراتمیزان و نوع استفاده بنگاه
هاای باه دادهگذاری در این زمینه، دسترسایها به سرمایهمسائلی مانند عدم تمایل مدیران عالی سازمان. توجه نیست

. رودیآموزری، هزینه ذخیره داده و پیچیدگی رگولاتوری جزو موانع مهم توسعه هوش مصنوعی در بنگاهها عنوان م
ها، رناسایی رکتبندی تصمیمات مرتب  با پرتفوی رها عبارت از اولویتسه کاربرد مهم هوش مصنوعی در بین بنگاه

ه میازان موفقیات های رقبا اسات کاه البتاهای با پتانسیل بیرونی نوآوری و آرکارسازی گرایشات بازار و فعالیتبنگاه
بر حوزه فنااوری  نایع فعال با تمرکز بالا در حوزه تحقیق و توسعه مشتمل. ها نیز متفاوت استبنگاهها در این زمینه

. را در استفاده از هوش مصنوعی دارند( برابر سایر  نایع1.5)پزرکی، دارویی و ریمیایی بیشترین موفقیت 
های موفق برخی از ررکت. برداری موفق از هوش مصنوعی استدارابودن بنیان قوی دیجیتال عامل ا لی برای بهره

ارایا و ارتباطاات ها مانند رباتیک، اینترنتاز هوش مصنوعی به عنوان ابزاری برایَ آرکارسازی پتانسیل سایر فناوری
ک در مقایسه با کنند و در مقابل  نایعی مانند دارو، تامین مالی و حمل و نقل بیش از همه در فناوری رباتیاستفاده می
استفاده تاوام های فعال در حوزه  نعت ریمیایی و دارویی در حالبرخی بنگاه. کنندگذاری میها سرمایهسایر فناوری

و هاای سافر و گردراگریدر حاوزه. از هوش مصنوعی و محاسبات کوآنتومی در یافتن مواد و داروهای جدید هستند
.    رفته استهمچنین مخابرات پتانسیل بالایی برای استفاده از هوش مصنوعی وجود دارد که هنوز مورد توجه قرار نگ

AIها ازاستفاده بنگاه
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درصد-برداری و میزان اثرگذاری هوش مصنوعی در صنایع گوناگونبهره

های اقتصادیمعاونت بررسی

راود همان طور که در رکل مشاهده مای
عی برداری از هاوش مصانوبیشترین بهره
ه دو مرباوط باهاای فعالیتتقریبا در اکثر 

بارای گیاریستون نخست یعنی تصامیم
گرایشات و رناساییبندی پرتفولیو اولویت
در گیارد وفعالیت رقبا  ورت مایبازار و 

برداری این میان کمترین رکاف بین بهره
نااوری به  انایع فنیز متعلق و اثرگذاری 

.پزرکی، مواد و ریمیایی است



د توانامایسوال این نیست که آیاا هاوش مصانوعی 
ایان بلکاه موضاوع مهامخیر، بارد یا دارته تاثیری 

در ماواردی مصانوعی را هوش است که آیا ررکت ها 
ارد دکارهاا را و خلق ارزش برای کساب که پتانسیل 
.می کنند یا خیرپیاده سازی 

های اقتصادیمعاونت بررسی


